Kérdések a Pomppa termékekkel kapcsolatosan

Vizalloak-e a Pomppa kabatok?

A Pomppa kabatok vizalldoak, a vizallosaguk 5000 mm, vizlepergeto
bevonattal is rendelkeznek. Felhivjuk figyelmed, hogy a JumppaPomppa
puldver a rugalmas anyaga miatt nem vizalld.

Alkalmas-e a Pomppa ruhazat kan kutyanak?

Minden Pomppa termék alkalmas kan és szuka kutyak szamara
egyarant. A szuka kutyaknal az 6v a hatsé labakig érhet, ellepve az egész
hasat. A kan kutyaknak altalaban nagyobb a mellkasuk, igy az 6v nem fog
annyira hatra érni, elegendd helyet hagy a kritikus teriilet szamara.

Rendelhetek-e egyedi méretii Pomppat a kutyamnak?

A Pomppa kész kutyaruhat gyart, ezért sajnos a testreszabas, illetve az
egyedi méretli ruha készitése nem megoldhatd. Javasoljuk, hogy probalja
ki termékeinket, nagyon is lehetséges, hogy megfeleld illeszkedési ruhat
talal kutyajanak. Gyakran azoknak is kellemes meglepetést okoz amikor
felprébaljak a Pomppat, akik ritkan talalnak megfeleld ruhazatot kutyajuk
szamara!

Hordhatd-e a Pomppa hammal?

A Pomppa hammal is hasznalhatd. A hamot a kabat felett kell viselni, mivel
a kabat hatan nincs Iyuk. Javasoljuk, hogy lazits egy kicsit a hdmon, hogy
a kabat jol illeszkedjen a kutyan és ne legyen kellemetlendil szoros.

Alkalmas-e a Pomppa rovid laba kutyaknak (pl. tacskoknak)?

A Pomppa tokéletesen alkalmas tacskdknak és mas rovid labu kutyaknak
is. A megfeleld méretet a kutya hathossza alapjan kell kivalasztani. Rovid
labu kutyaknal a kabat alja mélyebbre siillyed, ezért javasoljuk, hogy nekik
a Jumppa-, Sade-, Kevyt- vagy a PerusPomppa-t valaszd. A ToppaPomppa
kabat alja a nagy mérete miatt egészen a foldig érhet.



Kérdések a rendeléssel és szallitassal kapcsolatban

Cserélhetem vagy visszakiildhetem-e a kabatot?

A termékeket az atvételtdl szamitott 14 napon belll lehet visszakiildeni,
ugyanolyan allapotban, ahogy kiszallitasra kertilt, amennyiben a kabatot
még nem hasznaltak és a gyartoi vasarloi tajékoztatd cimkét nem vagtak
le rola.

Ha a proba soran a termék tulajdonsagainak vizsgalatahoz sziikséges
haszndlatot meghaladtak, a visszatérités soran értékcsokkenés kerdll
levonasra.

Termékek visszakiildése esetén kérlek toltsd ki az Elallasi nyilatkozatot és
kiildd vissza a csomagot cimiinkre.

A terméket masik méretre moddosithatod (cserélheted), ha a termék
elérhetd a webshopunkban. A termék cseréjéhez mindenképpen vedd fel
velink a kapcsolatot (info@rosiesdogshop.hu vagy +36 62 242812)
cimen.




